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 APOIO TÉCNICO ÀS E-MPRESAS DESENVOLVIDAS EM MACAÉ 
 Technical Support for e-companies developed in Macaé 

 Saulo Bichara Mendonça  30 

 Beatriz de Andrade Vieira 

 Resumo:  O  presente  artigo  tem  por  objetivo  apresentar  os  trabalhos  desenvolvidos  e  os  resultados 
 alcançados  no  desenvolvimento  do  projeto  de  extensão  universitária  “Apoio  técnico  às  e-mpresas 
 desenvolvidas  em  Macaé”  A  pesquisa  desenvolvida  em  sede  do  referido  projeto  de  extensão 
 universitária  culminou  com  a  publicação  do  e-book  “Apoio  Técnico  às  E-mpresas”  ,  com  apoio  do 
 Observatório  da  Cidade  de  Macaé,  representando  um  produto  inovador  produzido  em  coautoria  de 
 docente  e  discente,  no  contexto  de  uma  atividade  científica  e  acadêmica  fomentado  pela  Prefeitura 
 Municipal  de  Macaé,  através  de  sua  Secretaria  Municipal  Adjunta  de  Ensino  Superior.  O  resultado 
 representa  um  instrumental  didático-pedagógico  eficiente  e  acessível  gratuitamente  por  todos  os 
 cidadãos  que  visitem  a  página  do  Observatório  da  Cidade  de  Macaé,  uma  produção  de  Macaé  para  o 
 país. 
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 Abstract:  This  article  aims  to  present  the  work  developed  and  the  results  achieved  by  its  authors  in  the 
 development  of  the  university  extension  project  “Technical  Support  for  companies  developed  in 
 Macaé”,  selected  and  approved  under  the  terms  of  the  “selection  notice  for  granting  scholarships  to 
 support  research  in  partnership  for  technological  innovation  within  the  scope  of  the  innovation 
 ecosystem  of  the  municipality  of  Macaé”.  The  research  carried  out  at  the  headquarters  of  the 
 aforementioned  university  extension  project  culminated  with  the  publication  of  the  e-book 
 “TechnicalSupportto  E-Businesses”,  with  support  from  the  City  of  Macaé  Observatory,  representing 
 innovative  product  produced  in  co-authorship  by  professors  and  students,  in  the  context  of  a 
 scientificandacademicactivitypromotedbytheMunicipalityof  Macaé,  through  its  Municipal  Secretariat 
 for  HigherEducation.  The  result  represents  an  efficient  didactic-pedagogical  tool,  accessible  free  of 
 charge  byallcitizenswhovisitthepageofthe  Observatório  da  Cidade  de  Macaé,  a  production  of  Macaé 
 for the country. 
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 Introdução 

 O  projeto  de  extensão  universitária,  “Apoio  técnico  às  e-mpresas  desenvolvidas  em 

 Macaé”,  selecionado  e  aprovado  nos  termos  do  “Edital  de  seleção  para  concessão  de  bolsas  de 

 apoio  à  pesquisa  em  parceria  para  a  inovação  tecnológica  no  âmbito  do  ecossistema  de 

 inovação  do  município  de  Macaé”  teve  seu  início  em  primeiro  de  outubro  de  2021  sendo 

 executado nos três meses subsequentes. 

 O  curto  prazo  definido  no  edital  exigiu  dedicação  plena  dos  agentes  envolvidos  nas 

 múltiplas  atividades  desenvolvidas,  dentre  participação  em  webinars  ,  organização  da 

 apresentação  realizada  na  “1ª  Mostra  de  Pesquisa,  Produtos  e  Soluções  para  a  Sociedade”, 

 realizada  em  15  de  dezembro  de  2021  e  o  diálogo  estabelecidos  com  pesquisadores  de  outras 

 áreas  de  pesquisa  contempladas  no  mesmo  edital,  como  a  de  Robótica  e  a  de  Eficiência 

 Energética.  Nessa  perspectiva,  ainda  foi  produzido  o  citado  e-book  “Apoio  Técnico  às 

 E-mpresas”  ,  um  processo  que  demandou  atividades  empíricas,  pesquisas  teóricas,  entrevistas, 

 reuniões,  debates  entre  os  coautores,  formatação,  editorial,  investimento  em  revisão  técnica  e 

 pode ser acessado gratuitamente pelo  QR Code  abaixo. 

 Imagem 1:  QR Code  para o  e-book  Apoio Técnico às  E-mpresas 

 Além  das  atividades  enumeradas,  outra  demanda  atendida  pelos  pesquisadores 

 envolvidos  no  projeto  foi  a  revisão  e  aprimoramento  do  projeto  de  lei  municipal  que  visa  a 

 criação  de  uma  fundação  municipal  voltada  para  atividades  de  fomento  à  pesquisa  e  inovação 

 científica.  Tal  como  a  redação  da  minuta  de  Estatuto  Social  destinado  ao  gerenciamento  das 

 atividades do órgão da Administração Pública Indireta a ser criado. 
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 O  resultado  final,  ou  seja,  o  produto  entregue  pelos  pesquisadores  empenhados  no 

 desenvolvimento  do  citado  projeto  de  extensão,  é  a  publicação  do  e-book  “Apoio  Técnico  às 

 E-mpresas”  . 

 Materiais e métodos 

 No  que  tange  à  participação  em  webinars,  a  colaboração  da  pesquisadora  bolsista  foi 

 essencial  para  a  produção  da  apresentação  realizada  no  evento  “Sala  Aberta:  Apresentação 

 Das  Ações  de  Fortalecimento  do  Ecossistema  de  Inovação  de  Macaé”,  transmitido  ao  vivo  em 

 6 de out. de 2021 pelo YouTube. <https://www.youtube.com/watch?v=yWXOKPBBD7c>. 

 A  partir  deste  evento  inicial  do  Programa  de  Inovação  Tecnológica  no  Âmbito  do 

 Ecossistema  de  Inovação  do  Município  de  Macaé,  foi  estabelecido  um  plano  de  ação  e 

 cronograma para realização das atividades previstas no projeto aprovado. 

 No  que  diz  respeito  à  demanda  correlata  a  revisão  e  ao  aprimoramento  do  projeto  de 

 lei  municipal  que  visa  a  criação  de  uma  fundação  municipal  voltada  para  atividades  de 

 fomento  à  pesquisa  e  inovação  científica,  também  a  redação  da  minuta  do  seu  Estatuto  Social, 

 registra-se  que  esta  atividade  demandou  várias  reuniões  junto  da  Secretária  Municipal  de 

 Ensino  Superior,  Flavia  Picon  e  do  Coordenador  na  Instituto  Macaé  de  Ciência  e  Tecnologia  à 

 época, Robério Dias. 

 A  redação  do  e-book  “Apoio  Técnico  às  E-mpresas  demandou  levantamento 

 bibliográfico,  verificação  dos  procedimentos  técnicos  para  registro  de  empresa  individual  e 

 sociedade  empresária  por  meio  de  consulta  ao  Serviço  Brasileiro  de  Apoio  às  Micro  e 

 Pequenas  Empresas  (SEBRAE)  e  à  Junta  Comercial  do  Estado  do  Rio  de  Janeiro  (JUCERJA), 

 foram  realizadas  entrevistas  com  profissionais  da  área  das  ciências  contábeis  e  do  direito, 

 especialistas em assistência aos empresários e às empresas e atuantes no município de Macaé. 

 No  evento  intitulado  “1ª  Mostra  de  Pesquisa,  Produtos  e  Soluções  para  a  Sociedade”, 

 realizado  em  15  de  dezembro  de  2021,  os  pesquisadores  tiveram  a  oportunidade  de  apresentar 

 um  resumo  das  atividades  desenvolvidas  no  contexto  do  projeto  de  extensão  por  meio  da 

 exposição de  banner  expositivo. 

 Frisa-se  que,  toda  construção  editorial  e  designer  gráfico  foi  produção  integral  e 

 originária  da  discente  pesquisadora  bolsista  que  demonstrou  durante  toda  a  execução  do 

 projeto  de  extensão  comprometimento  e  diligência  no  atendimento  das  demandas  que  lhes 

 foram postas. 
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 Resultados 

 Além  da  excelente  interação  entre  agentes  e  atores  envolvidos  nos  projetos 

 selecionados  nos  termos  do  “edital  de  seleção  para  concessão  de  bolsas  de  apoio  à  pesquisa 

 em  parceria  para  a  inovação  tecnológica  no  âmbito  do  ecossistema  de  inovação  do  município 

 de  Macaé”,  organizado  e  coordenado  pela  Secretaria  Municipal  de  Ensino  Superior  da 

 Prefeitura  Municipal  de  Macaé,  registra-se  como  principal  resultado  o  marco  estabelecido 

 pelo  citado  setor  que  contribui  para  a  consolidação  do  Município  de  Macaé  como  a  Cidade  do 

 Conhecimento. 

 Discussão 

 A  compreensão  súbita  que  se  teve  ao  realizar  o  levantamento  de  informações  direto 

 com  o  órgão  responsável  pela  abertura,  alteração  e  baixa  de  uma  empresa,  foi  a  eminente 

 necessidade  de  um  material  único,  completo  e  de  fácil  entendimento,  que  consiga  atender  a 

 todos  os  tipos  de  empreendedores,  independente  de  seus  graus  de  formação  e  de  suas  áreas  de 

 atuação.  Outra  percepção  foi  a  necessidade  de  realizar  o  levantamento  da  demanda 

 empresarial  local,  a  fim  de  alcançar  dificuldades  em  comum,  não  somente  para  elaborar 

 portfólio  de  propostas  de  respostas  às  demandas  das  empresas  atendidas,  mas,  igualmente, 

 proporcionar  resposta  clara  e  de  fácil  alcance  às  empresas  de  Macaé  que  não  foram  atendidas 

 pelo  projeto,  daí  a  construção  do  e-book  que  permite  alcançar  não  somente  o  núcleo  onde  o 

 trabalho  foi  realizado,  como  também  os  empresários  do  município  e  toda  a  comunidade 

 externa com um produto originário de Macaé. 

 Considerações finais 

 Por  fim,  registra-se  que  a  experiência  vivida  no  contexto  do  Programa  de  Inovação 

 Tecnológica  no  Âmbito  do  Ecossistema  de  Inovação  do  Município  de  Macaé  foi  essencial 

 para  a  formação  acadêmica  dos  discentes  envolvidos,  para  a  consolidação  da  simbiose  das 

 instituições  de  ensino  superior  sediadas  em  Macaé  com  a  Prefeitura  Municipal  de  Macaé  que 

 lhes  apoia  e  com  os  agentes  econômicos  que  se  dedicam  à  atividade  empresária  no  município 

 e  região.  Ansiamos  para  que  este  evento  proporcione  um  avanço  e  evolução  na  proposta, 

 permitindo  que  Macaé  entre  no  mapa  dos  Encontros  Acadêmicos  de  cunho  empírico  e  se 

 consolide como a Cidade do Conhecimento. 
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